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DURABIL (E  IT  MARKETING/COMMERCIAL  LEGISLATION  SPORT  STATISTIQUES  SUBSIDES

L'IT est aujourd’hui indissociable de notre sport. LAFGolf s’attelle a digitaliser ses services et a

vous soutenir dans les projets IT.

Courriers Update IT

TI p S & T Uto L’AFGolf vous tient au courant des projets et des développements de la Commission IT.

Formations

Update IT-mai 2025

Update IT-novembre 2024
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ASSOCIATION FRANCOPHONE BELGE DE GOLF
-golf
Marielle Deskeuvre Gabrielle Solomon
Coordinatrice Compétitions & Helpdesk I-Golf

Support aux Club
Murielle Meersschaut
Marielle.deskeuvre@afgolf.be Helpdesk |-Golf

0478161911 info@i-golf.be ou via les tickets

LesromToNS!"
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Noms Prénoms Clubs

Barandoozy Aurelie Domaine du Mont Garni Golf Club
Bastin Dominique Golf du Haras

Bodart Catherine Brussels Drohme Golf Club
Bomans Patrick Golf de Liege Gomzé

Clare Barbara Golf Club 7 Fontaines

Clément Marie-Paule |Royal Waterloo Golf Club

De Macedo Rebeka Royal Golf Club des Fagnes
Delvaux Laura Royal Golf Club du Sart Tilman
Depluvrez Alain Royal Golf Club du Hainaut
Descampe Nathalie Golf de Rigenée

Dierkens Frédéric Golf Club 7 Fontaines

Harris Michael Golf des Lacs

le Hardy de Beaulieu  Victoria Golf du Chateau de la Bawette
Rolin Lorraine Golf de Liege Gomzé

Saidi Rizlaine Royal Amicale Anderlecht Golf Club
Secrétariat Royal Golf Club du Hainaut

Tazi Faiza Royal Amicale Anderlecht Golf Club
Thomas Pierre Royal Golf Club du Sart Tilman
\Vermeulen Chris The National Golf Brussels
\Wauters Nicolas The National Golf Brussels
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Programme

» Contrdles préalables
« Veérifier qgue chaque membre a un type de membre au 01/01 de I'année suivante
» Vérifier les types de transactions et Frais associes
« Vérifier les dérogations de paiement : Sont toutes les organisations liées a un membre ?

 Modification des tarifs




Lien pourlavideo : https://youtu.be/0CQOsE8ww90c



https://youtu.be/OCQsE8ww9Qc

Manuel d’'utilisation




Manuel d’'utilisation
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& Marielle Deskeuvre 2
A Home
Dashboard
@ > Etapes de la mise & I'agenda et du paiement de I'affiliation
e
p Migration i-Golf/Begolf (22/02/2024) . ) i i .
Vous trouverez ci-dessous 2 manuels concernant la facturation des membres. Cliquez sur le lien pour ouvrir le manuel sur...
@ |deas and feature requests Utilisation générale . . ‘ .y y . o - -
® Etapes de la mise & I'agenda et du paiement (avec Interface Comptabilité) - Ce manuel décrit la procédure de mise & I'agenda avec factures. L'explication sur la création
Questions Fréquemment Posées < de factures ne s'applique qu'aux clubs travaillant avec le module optionnel Interface Comptabilité. Contactez ISB pour plus d'informations.
] HEIpdESk « Sivous ne souhaitez pas créer de factures, vous pouvez consulter le manuel Ftapes de la mise & I'agenda et du paiement de I'affiliation - Ce manuel décrit la procédure
Ideas and Feature Requests de mise & I'agenda sans factures.
. A 3
Gestion des Membres - général ® Helpdesk
Gestion des Membres Configuration” BEGolf App ¢
Gestion des Membres - Général <
Gestion des Membres - Configuration <

Gestion des Membres - Financier A

es de la mise a I'agenda et du paiemen

| Iaffiliation

Via le lien : https://drive.google.com/file/d/1f590gTRXPmc-uweA3ejFdrOyks8VZ5So/view

ou https://drive.google.com/file/d/1 TpOwXQ1zTt5uuYnn-nWVQEPFIUj506vK/view
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Manuel d'utilisation

= i-Golf

& Marielle Deskeuvre > =
Hel
A Home =l
Dashboard Search. Affiliation

Utilisation générale
9 Help > ¢ Sous Gestion des membres Configuration > Affiliation, vous trouverez 6 écrans.
Release Notes

Les paramétres de 4 écrans forment ensemble la base de I'affiliation d'un golfeur. En d'autres termes, ces écrans sont essentiels pour une gestion efficace et correcte des

@ |deas and feature requests Questions Fréquemment Posées < membres. L'explication des écrans ci-dessous est incluse dans ce manuel.

Ideas and Feature Requests Types de membre
%, Helpdesk

® Helpdesk En tant que club, vous avez la possibilité de définir un certain nombre de types de membres. Vous souhaitez établir une distinction claire entre les niveaux d'adhésion et le fait
Gestion des Membres général » BEGolf App ¢ qu'‘une personne soit un membre principal ou un membre lié & une autre personne. P.ex. membre complet, semainier, membre complet partenaire, Country, etc.

Gestion des Membres - Général < En utilisant correctement les types de membres, vous aurez plus de possibilités d'utiliser au maximum i-Golf, par exemple en envoyant des courriels, en créant des listes, en
Gestion des Membres Configuration® organisant des compétitions, etc.

Gestion des Membres - Configuration v
; roupes de membre

Affiliation
n tant que club, vous avez la possibilité de définir des groupes de membres. Par exemple, les seniors, les bridgers, les étudiants, etc.
i Modifier les frais

| Vous pouvez ensuite utiliser ces groupes de membres dans i-Doc Mail pour envayer un courrier distinct aux seniors de votre club, ou dans les compétitions (P.ex. une compétitior
| Vouchers < spéciale pour les étudiants). Vous pouvez p.ex. accorder des réductions sur les cotisations & certains groupes de membres.

| Rapports ¢ Types de transactions

Gestion des Membres - Financier En tant que club, vous pouvez créer différents types de transactions (casier, vestiaire, cotisation, droit d'entrée, etc) et déterminer quels types de membres sont autorisés a
Compétitions < effectuer telle ou telle transaction. P.ex. tous les types de membres doivent payer la cotisation annuelle, mais les casiers ne peuvent étre loués que par des membres ayant le
statut de membre complet ou de membre complet partenaire.

Compétitions nouvelle version <
Frais

Via le lien : https://drive.google.com/file/d/1fUbQMBCENjvkgX3rGNmgS1-yrBCnOuuQ/view



https://drive.google.com/file/d/1fUbQMBcENjvkqX3rGNmgS1-yrBCnOuuQ/view
https://drive.google.com/file/d/1fUbQMBcENjvkqX3rGNmgS1-yrBCnOuuQ/view
https://drive.google.com/file/d/1fUbQMBcENjvkqX3rGNmgS1-yrBCnOuuQ/view

A bientot pour d'autres webinaires

Marielle Deskeuvre
marielle.deskeuvre@afqgolf.be
047816 19 11
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