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Handicap is your friend 
Une vision et des outils pour accueillir, gérer et accompagner vos 
membres et leur progression golfique 

Présentation d’une vision commune des 3 fédérations (FRBG, AFGolf, Golf Vlaanderen) pour 
aider les clubs à répondre aux défis du WHS et à accompagner tous les profils de golfeurs.



Une vision claire pour les clubs 

Les clubs de golf jouent un rôle central en tant que lieux d’apprentissage, de rencontre et de partage pour les 
golfeurs de tous niveaux

L’évolution des attentes des joueurs et les défis posés par le World Handicap System (WHS) nécessitent une 
approche stratégique pour garantir l’accessibilité et la durabilité du secteur golfique en Belgique.

Ce manuel est le fruit d’une collaboration entre les trois fédérations (FRBG, AFGolf et Golf Vlaanderen).

Il propose des outils pratiques et des recommandations concrètes pour aider les clubs à mieux accueillir, gérer 
et accompagner leurs membres dans leur progression golfique.

L’objectif est d’améliorer l’expérience de jeu des golfeurs tout en garantissant la stabilité et l’uniformité du WHS.



Définition & analyse du problème 

Actuellement: 

• Le handicap de départ (HCP 54) n’est pas encore attribué sur base d’une performance golfique, contrairement 
aux exigences du WHS.

• Les tours partiels (10 ou 11 trous) ne sont pas pris en compte pour la régulation du handicap en Belgique, bien 
qu’autorisés par le WHS.

• La hausse moyenne de 10 % des handicaps en Belgique a principalement touché les joueurs à handicap élevé 
(soit +3 à +4 points).

• Les golfeurs occasionnels manifestent plus fréquemment des frustrations, notamment à propos des 
conditions d’accès aux green fees.

• Le nombre de participants aux compétitions diminue, notamment par crainte de voir leur handicap augmenter.

• Le WHS offre une représentation plus précise du niveau réel pour les joueurs réguliers ou à faible handicap.



Définition & analyse du problème 

• La complexité perçue du système WHS génère également de l’incompréhension.

• L’Extra Day Score (EDS), très prisé par les joueurs pressés, est en plein essor, mais les scores transmis par 
voie numérique sont souvent plus élevés que ceux remis sur papier ➜ interrogation sur l’usage.

• Les green fees sont jugés plus accessibles à l’étranger. 

• La Belgique applique encore certaines dérogations (par ex. CAP 36)

• Enfin, la nouvelle génération de joueurs s’oriente de plus en plus vers une pratique loisir, en dehors du cadre 
compétitif.



Objectifs 

• Offrir une expérience de jeu transparente et cohérente pour tous les golfeurs, en assurant clarté et stabilité 
jusqu’à 2028.

• Atteindre une uniformité qui est 100% conforme aux exigences du WHS

• Préparer activement la suppression des exceptions WHS d’ici 2028, notamment le CAP 36, et adopter des 
règles claires pour la progression du handicap 

• Mettre à disposition des clubs des outils de communication efficaces, pour mieux informer leurs membres et 
accompagner les parcours d’entrée, de progression et d’intégration.



Une vision claire pour tous les clubs

Les principaux axes abordés dans ce document incluent :

• La reconnaissance et l’intégration des golfeurs dès l’handicap 54, leur permettant d’accéder aux parcours et 
aux green fees.

• Le premier handicap 54 basé sur les performances : attribuer cet handicap initial en fonction des 
performances golfiques.

• La création de parcours adaptés et raccourcis avec des tees bruns et/ou roses pour les débutants afin 
d’optimiser leur progression et de rendre le jeu plus accessible.

• L’amélioration de l’accueil et de l’intégration des nouveaux joueurs, en autre via la Route Just Golf, pour 
favoriser leur engagement à long terme.

• La mise en place de conditions flexibles pour les joueurs green fee et proposer des modalités d’accès plus 
souples afin d’encourager la participation et la découverte du golf.

• Renforcer l’accueil et l’hospitalité et instaurer un environnement convivial et attractif

À la fin de chaque chapitre du document complet, les clubs trouveront une check-list des actions à entreprendre 
et/ou des outils concrets à leur disposition pour mettre en œuvre les recommandations proposées. Ces check-
lists ne sont pas reprises dans ces slides.



Handicap is your friend: thèmes 



QU'EST-CE QUE 
LE WHS ?  



Pourquoi l’handicap ? 

Avoir un handicap de golf correct est essentiel car il reflète votre véritable niveau de jeu, favorisant ainsi 
l’équité entre joueurs, quel que soit leur niveau.

Un handicap précis ne se limite pas à mesurer les performances. Il permet également :

• Une évaluation personnelle et identification des axes d’amélioration.

• De jouer avec ou contre des golfeurs de niveaux variés tout en garantissant des parties stimulantes et 
équilibrées.

Un handicap est un outil, pas un statut ! 

Un handicap n’est pas un ticket d’entrée !  

Un handicap bien compris et utilisé correctement enrichit l’expérience de jeu.



La méthode de calcul du WHS

Le WHS (World Handicap System) est un système mondial de calcul des handicaps, développé par le R&A et 
l’USGA, visant à offrir une méthode cohérente, équitable et standardisée, quel que soit le lieu de jeu.

• Le handicap est calculé à partir de la moyenne des 8 meilleurs « scores » (SD) sur les 20 derniers tours 
"qualifying".

• Chaque partie compte. Les tours pris en compte peuvent être joués en compétition ou via un Extra Day 
Score (EDS).

• Le Score Différentiel (SD) mesure la performance du jour par rapport au handicap, basé sur le score réalisé, 
arrondi à la première décimale.

• Le Score Brut Ajusté (AGS) correspond au score du jour, limité par un maximum de coups par trou, selon le 
handicap du joueur.

Ce système récompense la régularité des bonnes performances, tout en minimisant l’impact des mauvais jours. 



Simulateur WHS et calcul via l'application

Le simulateur WHS est un outil pédagogique intégré dans l’application BEgolf.

Il permet aux joueurs de tester différents scénarios de scores et de visualiser leur impact sur leur handicap.
 

Grâce à ce simulateur, le golfeur peut :

• Mieux comprendre le calcul du WHS,

• Anticiper l’effet d’un bon ou mauvais score sur son handicap,

• Apprendre à gérer son jeu avec plus de sérénité.

L’outil est accessible à tous les membres, et constitue un moyen simple et efficace d’expliquer le système aux 
débutants comme aux joueurs confirmés.



Où se trouve le simulateur sur l’application 

Sur la page d'accueil, cliquez sur le chiffre correspondant au handicap actuel.

Cliquez sur l’option “Simulateur WHS”

Entrez les données demandées pour simuler l'impact de ce score sur votre handicap WHS.



Le certificat WHS 

L’application permet au joueur d’obtenir son historique et certificat d’handicap via l’app.

Les 8 meilleures cartes utilisées dans le calcul actuel sont mises en évidence (en jaune).

Le joueur peut consulter ses 20 dernières parties : 

• Identifier la carte qui sortira du calcul après la prochaine partie. 

• Estimer l’impact du nouveau score sur son handicap.

Grâce à cet outil, le golfeur dispose d’une vision claire de sa progression et peut mieux gérer son WHS en toute 
autonomie.



Le certificat WHS 

Sur la page d'accueil, cliquez sur le chiffre 
correspondant au handicap actuel.

Cliquez sur l’option “Historique du WHS”

Cliquez sur l’icône vert « Certificat WHS »



WHS – World Handicap System 

Le WHS permet une uniformité mondiale du calcul de handicap, mais les scores ne sont pas partagés 
automatiquement entre pays pour des raisons juridiques (protection des données personnelles – GDPR).

Il revient donc au joueur de :

• Transmettre lui-même ses scores réalisés à l’étranger,

• Informer le comité de handicap de son home club, même s’il est affilié à plusieurs pays.

Le home club est responsable de la gestion du handicap du joueur.

Afin de faciliter le suivi du handicap et alléger la charge administrative des clubs, les fédérations envisagent que les 
joueurs puissent encoder numériquement leurs résultats obtenus à l’étranger via l’application Begolf. 



CONDITIONS POUR 
JOUER AU GREEN FEE



Conditions pour jouer au green fee

Dans le cadre du WHS, un joueur disposant d’un handicap à partir de 54 = un golfeur à part entière.

Le handicap ne constitue pas un "ticket d’entrée" au parcours, mais un outil pour garantir l’équité et faciliter 
l’accessibilité au golf.

• Les conditions d’accès en green fee en Belgique sont plus strictes que dans les pays voisins. 

• Les clubs sont invités à adapter leurs conditions d’accès en se basant sur le Best Handicap (le meilleur 
handicap du joueur), et non sur le handicap actuel.

• Tous les golfeurs disposant d’un handicap officiel (à partir de 54) devraient pouvoir accéder aux parcours, 
y compris dans d’autres clubs.

• Il est recommandé d’utiliser des tees raccourcis (bruns ou roses) pour les joueurs débutants

• Le choix du tee doit être basé sur les compétences réelles du joueur

Les clubs utilisant encore des limites basées sur l’ancien système EGA, où le handicap moyen était inférieur de 3 
à 4 points au WHS, risquent de perdre une part importante de joueurs potentiels.



Best Handicap 



ROUTE JUST GOLF



La "Route Just Golf" 

Un parcours structuré pour former les golfeurs débutants

La Route Just Golf est une méthode d’apprentissage évolutive, pensée pour offrir une 
expérience de jeu agréable, inclusive et conforme au WHS.

Elle remplace les anciennes méthodes basées sur des évaluations stressantes et 
répétitives, en permettant aux débutants de progresser à leur rythme, de façon ludique 
et structurée.

La méthode comprend 6 badges/étapes, qui combinent :
• l’apprentissage technique,
• les règles et l’étiquette,
• la mise en situation sur le parcours.

Chaque étape franchie donne droit à un badge visible dans l’app BEgolf.

Les clubs peuvent adapter l’accompagnement selon leurs priorités et les besoins de 
leurs membres. Des textes de communication sont disponibles sur www.afgolf.be/just-
golf 

http://www.afgolf.be/just-golf
http://www.afgolf.be/just-golf


WELCOME 

Activation du membership du golfeur débutant : une étape clé

• Le badge Welcome correspond à l’enregistrement officiel du golfeur débutant dans la base 
de données fédérale, via une carte stagiaire ou une carte fédérale.

• Cet enregistrement garantit que le débutant est assuré, bénéficie des droits liés à l’affiliation, 
et peut être pleinement intégré dans le suivi fédéral.

• Le joueur a accès à l’application Begolf 
• Il permet au club de suivre le parcours du joueur, de lui envoyer des infos pertinentes, et de 

maintenir un lien régulier pour soutenir sa progression.
• Il permet au joueur de suivre son évolution 
• Le club est encouragé à personnaliser l’accueil : envoi d’un message de bienvenue, remise du 

badge, communication vidéo, etc.
• L’attribution du badge Welcome est automatisée dans l’outil fédéral dès que l’adhésion est 

encodée correctement.

Le joueur ne reçoit plus automatiquement l’handicap 54 



WELCOME: ce que les joueurs voient 



SKILLS 

Apprendre à jouer au golf 

• Cette phase vise à apprendre les bases du jeu : le joueur découvre les techniques fondamentales 
du golf.

• Chaque club peut définir ses propres critères d’évaluation, adaptés à son environnement, ses 
infrastructures et ses priorités pédagogiques.

• Compétences recommandées : 
• Coups longs : Atteindre une distance de 80 mètres sur un "fairway" de 20 à 30 mètres de large (6/10).
• Petit jeu & putting : Effectuer un coup d’approche à 15 mètres du drapeau, suivi d’un putt en 3 coups 

maximum, sur au moins 3 tentatives sur 5).
• Bunker : sortir la balle du bunker (3/5).

Les clubs peuvent intégrer une étape intermédiaire (demi-badge) pour rythmer la progression et adapter 
l’accompagnement.



SKILLS: ce que les joueurs voient



SKILLS: ce que le club voit



THEORY 

Comprendre le golf 

• Permettre au joueur de maîtriser les bases théoriques du golf, notamment les règles de jeu et 
les principes de l’étiquette sur le terrain.

• Le joueur peut apprendre via :
• L’application BEgolf (module « Théorie")
• Des supports papier ou numériques fournis par le club
• Des formations encadrées par le club
• Le R&A: https://www.randa.org/rules/rules-app 

• L’évaluation peut se faire via un test imprimé ou en ligne: 
• Chaque club peut adapter la méthode à son public (adultes, jeunes, formats courts...) et imprimer les 

questions dans i-Golf
• Le club peut choisir librement le moment d’évaluation (ex. à la fin du badge Skills ou dès le Welcome) selon 

son infrastructure ou ses priorités.
• Disparition des questions sur le site de la FRBG 

Ce badge assure que le joueur a acquis les connaissances nécessaires pour évoluer de manière autonome et 
responsable sur le terrain.

https://www.randa.org/rules/rules-app


THEORY: ce que les joueurs voient



THEORY: ce que le club voit



THEORY: ce que le club voit



THEORY: le site du R&A



COURSE READY 

Premiers pas sur un terrain compact ou raccourci

• Permettre au joueur de faire ses premiers pas sur un parcours réel, en autonomie partielle ou sous 
supervision.

• Le joueur peut jouer sur un Compact Course ou un parcours avec tees raccourcis (bruns/roses), selon les 
conditions définies par le club > Entrainement pour atteindre l’handicap 54

• Obtention (généralement) après les badges Skills et Théorie, mais le club peut adapter le moment en fonction de son 
environnement et de la sécurité.

• Le joueur peut participer à des compétitions « débutants » ou à des parties encadrées, ou accompagné d’une 
personne compétente.

• Le système WHS ne retient que les meilleures cartes pour le calcul du handicap. Les mauvaises cartes ne sont pas 
pénalisantes, ce qui encourage l’apprentissage progressif.

• Si le golfeur réalise un moins bon score, celui-ci n'est pas comptabilisé.

• Les scores moins bons n'ont pas d'impact sur le futur handicap.

• Le nouveau golfeur commence avec moins de pression, ce qui élimine de nombreuses frustrations.

Ce badge répond aux besoins des nouveaux golfeurs, qui ont peu de disponibilité et cherchent une expérience 
souple et progressive sur le terrain.



ON THE COURSE 

Obtenir son premier Hcp 54

• Obtention d’un premier handicap officiel de 54 en jouant 9 trous, avec un Score Différentiel (SD) ≤ 27.
• Le score doit être réalisé sur un parcours conforme WHS, comprenant au minimum 9 trous, avec un Slope 

Rating officiel.

• Le handicap 54 est un handicap complet, donnant accès aux green fees et parcours extérieurs.
• Le joueur doit passer de la carte stagiaire à la carte fédérale (adulte ou junior) afin de pouvoir jouer sur d’autres 

parcours 

• Le WHS encourage à prendre en compte tous les tours joués, pour favoriser la progression continue du joueur.

• L’Extra Day Score (EDS) est idéal pour les joueurs au planning chargé :
• Scores valables hors compétition,
• Flexibilité pour intégrer les contraintes des golfeurs d’aujourd’hui

• L’application BEgolf permet de déclarer un EDS avec marqueur HCP ≤ 36, assurant fiabilité et intégrité des scores 
soumis.

Activer l'EDS et via l'application BEgolf, le marqueur est toujours hcp 36 ou inférieur.



JUST GOLF – Félicitations !

Selon la politique sportive et les infrastructures du club, ce premier handicap peut être fixé à 
Hcp 54, 50, 45 ou 36. Quand le joueur atteint cet handicap, il reçoit le badge Just Golf !

• Le joueur a obtenu son handicap WHS officiel et est désormais autonome sur tous les parcours.

• Il peut jouer librement en green fee, dans son club et ailleurs, et fait partie intégrante de la communauté 
golfique. 

• Il est encouragé à utiliser l’application BEgolf pour encoder ses scores et continuer à faire évoluer son 
handicap via l’EDS.

• Attribution automatique par réglage dans i-Golf

• Le club de golf peut suivre et attribuer l'évolution des badges dans une vue d'ensemble.

Mission accomplie !



JUST GOLF : ce que voit le club



JUST GOLF : ce que voit le club



JUST GOLF : ce que voit le club



JUST GOLF – Nouveautés dans i-Golf 

Autoriser les réservations dans i-Tee alors qu'il n'y a pas encore de handicap 

i-Tee . Configuration . Configuration i-Tee (Clubs)



JUST GOLF – Nouveautés dans i-Golf 

Configurer les activités et les compétitions lorsqu'il n'y a pas encore de handicap 



JUST GOLF – Nouveautés dans i-Golf 

Compétitions et Activités . Configuration . Parcours . Parcours

Configurer la carte Just Golf pour les compétitions



JUST GOLF – Nouveautés dans i-Golf 

Configurer la carte Just Golf pour les compétitions

Compétitions et Activités . Configuration . Parcours . Parcours



JUST GOLF – Nouveautés dans i-Golf 
Carte de score pour Just Golf



COMMENT OBTENIR 
UN HANDICAP ? 



Comment obtenir un handicap?

Simplicité pour un joueur débutant: 

• Explication simple: le jeu de Golf = du départ au trou, avec les moins de coups possibles

• Un trou a un « Par » à savoir le nombre attendu de coups d’un bon joueur

• Chaque joueur  a un « Score Maximum » par trou selon son niveau de jeu

• Joueur sans Hcp: Le score maximum sur un trou est égal au par du trou + 5

• Exemple :  Pour un par 4, après 8 coups, on ramasse la balle et on marque 9 sur la carte de score

• Après un tour (9 ou 18 trous), on additionne les scores de tous les trous joués => Adjusted Gross Score

• Objectif pour un joueur sans Hcp : Par + Course Hcp 549holes

• On peut mentionner « AGS pour obtenir Hcp 54 » sur les tableaux de Course Hcp 9-trous



Comment obtenir un handicap?

Simplicité pour un nouveau Joueur, débutant: 

• Max Score = Par +5

• « Target AGS » est affiché, connu

• Après quelques tours, le joueur sait qu’il faut éviter les Scores Maximum

• Chaque type de coup sera important: drive, deuxième coup, approche, bunker, putting

• Le débutant comprend qu’il faut progresser dans tous ces domaines

• Quand le joueur réussit à jouer 9 trous dans le  « Target AGS » ou mieux, il reçoit un Hcp 54



Comment obtenir un handicap?

Simplicité pour le débutant: 

• « Target AGS » réalisé = Hcp 54 (avec la théorie Ok)

• 1 ligne dans le Hcp Record (historique) 

• Progression est assurée:

• Pour un joueur hcp 54, avec des départs raccourcis, le Max score/ Trou ne sera pas toujours par+5

• Le Max Score diminuera pour un nombre de trous => AGS diminuera automatiquement

• AGS plus bas = confirmation de niveau de jeu ou amélioration de niveau de jeu

• Seule la meilleure performance du jour (SD) compte 



A quoi sert le « Adjusted Gross Score » 
(AGS) 

Le WHS utilise le Score Brut Ajusté (Adjusted Gross Score – AGS), c’est-à-dire le total des scores maxim 
autorisé par trou pour le calcul du handicap.

• L’AGS sert pour calculer la Performance du Jour, le « Score Differential » ou SD

• Le SD montre le niveau de jeu de ce « Tour Joué » par rapport à un terrain ‘neutre’ (CR=Par, Slope =113)

• La Formule: SD = (AGS-CR) * (113/Slope)

• Comme pour l’Hcp, on arrondi à une décimale

• On a joué son niveau quand le SD est plus au moins égal à son Hcp



Comment on calcule l’Hcp?



Ajustements en Belgique

Ajustements dans le calcul pour les Hcp plus élevés (37-54). 

• En WHS, le Hcp peut à la fois diminuer et augmenter, mais il ne peut jamais dépasser le Hcp 54

• La Belgique applique l’ «Appendix Z » et les Hcp n ’augmente plus à partir de 36

• Premier ajustement pour les joueurs entre 54 et 45,1:

• On ne garde que les 3 meilleurs SD pour le calcul du Hcp

• Après un tour, on calcule le Nouveau Hcp (meilleur SD = Hcp)

• Pendant la nuit, une Routine efface les SD’s qui ne sont pas parmi les 3 meilleurs

• Étant donné que, pour les 5 premiers SD, ce n’est que le meilleur qui détermine l’Hcp, il n’y a pas de risque que 
le Hcp change la nuit.



Ajustements en Belgique

Ajustements dans le calcul pour les Hcp plus élevés (37-54). 

• Ajustement pour les joueurs entre 45 et 36,1 : 

• Seuls les SD égaux ou plus petits que l’Hcp +2 sont pris en compte 

• Le tableau pour moins que 20 scores reste d’application,

• Un joueur qui arrive dans cette tranche de Handicaps n’aura max que 4 SD dans son historique

• L’influence de ces SD reste minimale pour la progression du joueur

• Ces SD « extra » garantissent un Hcp plus stable pour le futur



Le premier Handicap : carte Just Golf

Comment gérer cela en tant que club sur le Terrain?

• Carte de Score Standard Just Golf pour les joueurs sans Hcp

• Indiquer clairement le « Target » AGS pour recevoir l’Hcp 54

• Target AGS = Par + Course Hcp 9–trous de Hcp 54

• Le score à atteindre est différent pour les Hommes et les Dames car le Course 
Rating est différent en fonction du sexe.

• Ne faire figurer sur la carte que les informations pertinentes (numéro du trou, 
longueur, par, Max AGS, score)

• La carte de score ci-dessus est pour un parcours départ Brun ou Tee30,

• Le « Target » AGS est de 54 pour les femmes et de 51 pour les hommes.

Trou 1 2 3 4 5 6 7 8 9 OUT

Longueur 68 211 94 136 273 296 155 103 130 1466

Par 3 4 3 3 4 4 3 3 3 30

Max AGS 8 9 8 8 9 9 8 8 8 75

Score

Obtenez un hcp 54 en jouant: 

- Men: AGS de 51 ou moins

- Dames : AGS de 54 ou moins



Carte Just Golf: score par club

Les AGS à atteindre sont différents

 pour chaque club. 

Nous travaillons sur un calculateur 
intégré dans i-Golf et dans l'application 
BEgolf.

CLUB TEE LADIES MEN

Beveren Orange 59 56

Brabantse Golf Orange 1-9 60 57

GP Tervuren Rose 51 49

Hasselt Compact Bleu 58 57

La Bruyere Orange 1-9 61 59

Lilse Golf Rose 52 51

Rigenee Rose 1-9 56 54

Rougemont Rose 1-9 57 56

Sept Fontaines Le Parc Doré 46 45

Ternesse Compact Rouge 55 53

Waterloo Bois-Héros Rouge 55 52

Wijnvelden Brun 54 51



COMMISSION 
D’HANDICAP 



Le rôle central du club

Les clubs de golf reconnus ont la responsabilité exclusive de délivrer, ajuster et gérer les handicaps officiels 
de leurs membres.

Chaque joueur est responsable de l’exactitude des scores qu’il soumet, selon les règles du golf et les principes 
d’intégrité.

Les commissions handicap et capitaines ont pour mission de :

• Guider les nouveaux membres,

• Évaluer leur progression,

• Adapter leur handicap si nécessaire.

En cas de multi-affiliation, seul le home club est compétent pour la gestion du handicap.

Ce rôle central est essentiel pour garantir l’intégrité et l’uniformité du WHS, et faire en sorte que chaque 
handicap reflète fidèlement le niveau réel du joueur.



NOUVEAUX MEMBRES 
AVEC UN HISTORIQUE 

DE JEU



Joueurs avec un historique de jeu

De plus en plus de golfeurs rejoignent notre sport sans passer par l’apprentissage classique : 

• Anciens golfeurs cherchant à réactiver leur handicap.

• Golfeurs ayant une expérience à l'étranger souhaitant s'inscrire dans un club belge.

• Joueurs Indoor (simulateurs) souhaitant passer à des parcours extérieurs.

Ces joueurs possèdent souvent une motivation et des connaissances de base qui leur permettent de s’intégrer 
rapidement, de (re)découvrir le sport et de devenir des golfeurs dans votre club.

Les fédérations recommandent de faciliter leur entrée car elle présente des avantages pour tout le monde: 

• Renforce la base des membres du club.

• Accroît l’accessibilité et l’inclusivité du golf.

• Contribue à créer une communauté dynamique et ouverte.



Joueurs avec un historique de jeu 

La procédure d’intégration repose sur deux actions principales : 

1. Accueillir le joueur: rencontre, explications du fonctionnement du club et du WHS, … 

2. Déterminer l’handicap rapidement (par exemple via une session de jeu avec le pro ou le capitaine)

Bien entendu, chaque scénario nécessite une approche personnalisée.

Voir les exemples Route Just Golf dans le document complet



PARCOURS RACCOURCI 
ET UNIFORMITÉ : 

LIGNES DIRECTRICES



Des tees de départ uniformes

Il est important que chaque terrain de golf propose des 
tees uniformes.

• Couleurs et nombre de tees identiques dans tous les 
clubs de golf

• Les distances pour chaque couleur répondent à des 
normes fixes 

• Les lignes directrices ci-dessus datent de 2015

• La référence est toujours le par 72 ou le par 36

Longueur moyenne de 
votre drive (distance 
de carry) en mètres

Longueur 
recommandée du 
parcours pour 18 

trous par 72

Longueur de … à … 
Indication de la 
couleur du tee 

Indication du 
numéro du tee 

85 3000 m 2750 m - 3400 m Brun 27-34

115 3400 m 3160 m - 3800 m Rose 31-38

130 3900 m 3580 m - 4200 m Vert 35-42

145 4300 m 4000 m - 4600 m Orange 40-46

165 4700 m 4420 m - 5000 m Rouge 44-50

180 5100 m 4840 m - 5400 m Bleu 48-54

200 5500 m 5260 m - 5800 m Jaune 52-58

220 5900 m 5680 m - 6200 m Blanc 56-62

240 6100 m 6100 m - 6600 m Noir 61-66

260 6400 m 6300 m - 6800 m Tiger Tee 63-68

Longueur moyenne de 
votre drive (distance de 

carry) en mètres

Longueur 
recommandée du 
parcours pour 9 

trous

Longueur de … à …
Indication de la 
couleur du tee 

Indication du 
numéro du tee 

60 800 m 685 - 1100 Bleu clair Just Golf*

70 1100 m 1000 m – 1375 m Doré Just Golf *



Un terrain raccourci dans tous les clubs 

• Des «départs supplémentaires » peuvent être placés en fonction de la longueur du parcours

• Les tees brun et rose peuvent être marqués avec un seul PDM (sur le fairway)

• Avec un parcours raccourci pour les Hcp le plus élevés, le jeu lent est évité:

• Le nombre de bunkers et de zones à pénalités est réduit,

• Ils voient l’ensemble du parcours sans tout jouer et comprennent qu’ils ont besoin de grandir

• L’application du ‘Ready Golf’ dès le début de la carrière de golfeur est une suggestion supplémentaire.

• Grâce à l’adaptation au parcours, il est possible de jouer des parcours plus longs lorsque le niveau de jeu 
s’améliore, mais il est également logique de jouer à nouveau des parcours plus courts lorsque le niveau de jeu 
diminue.



La couleur d’un départ n'a pas de sexe

• Les tees ne sont pas spécifiquement destinés aux hommes ou aux femmes, mais sont basés sur le niveau de 
jeu et/ou la distance.

• Ainsi, chaque golfeur peut choisir un tee qui correspond à son style de jeu et donc à son plaisir de jouer.

• L'époque où le tee rouge était considéré comme le « tee des dames » et le tee jaune comme le « tee des 
hommes » est révolue.

• Le PDM coloré reste le système de base uniforme pour distinguer l'emplacement des tees.

• Pour les marqueurs de tee, nous recommandons d'utiliser à la fois un code couleur et un numéro.



Ajouter un terrain raccourci

Quels tees, quelle longueur de jeu existe déjà?

• Tee brun et/ou rose ?

• Conservez une différence d'au moins 200-250 m par 9 
trous. 

• Pour les 18 trous, les neuf premiers et les neuf derniers 
peuvent être différents.

• Par exemple, Brun : front nine 1400m, back nine 
1600m

• Ex. rose : front nine 1600m, back nine 1800m au 
lieu de 2*1700m

• Favorise la croissance sur 9 trous

• Contactez la FRBG, elle examinera l'emplacement par 
rapport aux zones de pénalité existantes, aux bunkers, 
etc.

• Il est plus facile de jouer loin de la zone de pénalité



Marqueurs de distance uniformes

Recommandation des fédérations pour les marqueurs de distance:  

• Uniformiser les marqueurs de distance pour indiquer des distances précises mesurées jusqu’au début du 
green :

• Rouge : 50 mètres
• Bleu : 100 mètres
• Jaune : 150 mètres
• Blanc : 200 mètres

• Les placer de manière visible: cela favorise la précision et la rapidité du jeu. 

• Idéalement, les marqueurs doivent indiquer la couleur et la distance pour favoriser une lecture rapide

Les terrains de golf qui respectent ces lignes directrices contribuent à créer un environnement accueillant et 
agréable. 



CHOISIR LE BON TEE 
DE DÉPART 



Pourquoi choisir le bon tee ?
Les joueurs s’amusent davantage lorsqu’ils jouent à partir d’un tee correspondant à leurs compétences, et 
non à leur genre.

Le choix du bon tee peut contribuer à accroître le plaisir du jeu et à promouvoir un engagement à vie en faveur 
du golf.

Les fédérations recommandent de se baser sur la distance moyenne du drive pour déterminer le choix de tee de 
départ.



S'épanouir sur le parcours
Pour garantir une expérience de golf optimale, le choix du tee de départ doit s’adapter à la distance de frappe et 
au niveau du joueur. 

Trois principes clés, chacun correspondant à un moment précis du cycle de vie d’un golfeur:

1. Route Just Golf: intégration des débutants
2. Choix libre du tee de départ
3. Tee it Forward pour le plaisir et la fluidité

Route 

Just Golf

Choix libre 

du tee

Tee it 

forward



Route 

Just Golf

Choix libre 

du tee

Tee it 

forward

Route Just Golf

• Les débutants commencent par le tee de départ le plus 
court.

• À mesure que leurs compétences augmentent et que leur 
drive s’allonge, ils peuvent progressivement jouer depuis des 
tees plus éloignés.

• Ce principe suit une progression naturelle, allant du plus 
simple au plus complexe.



Choix libre du tee

• Ce principe s’adresse aux joueurs expérimentés. 

• Ils peuvent choisir librement leur tee box en fonction de leurs 
compétences, de leur stratégie et de leurs objectifs :

• Stratégique : jouer depuis un tee plus court pour optimiser 
la précision et réduire la durée du jeu.

• Sportif : relever le défi en jouant depuis un tee plus long 
pour développer des compétences en gestion du parcours.

• Découverte : varier les couleurs des tees (orange, rouge, 
bleu, jaune, blanc) pour redécouvrir un parcours sous un 
nouvel angle et rendre le jeu plus attrayant.

Eviter que le joueur recule de tee de départ pour recevoir des 
strokes supplémentaires. Cela lui évite de choisir un tee trop 
difficile sans les compétences nécessaires. 

Route 

Just Golf

Choix libre 

du tee

Tee it 

forward



Tee it forward

• Ce principe s’adresse aux golfeurs dont l’objectif principal est de 
s’amuser, ou dont les compétences ont diminué (par exemple, en 
raison de blessures, d’un manque de pratique ou de l’âge).

• Le principe de base est que, en fonction de la distance de son 
driver, le joueur choisit un tee de départ qui raccourcit le parcours.

• Ce principe est déjà largement expérimenté aux États-Unis avec 
des résultats très positifs :

• 56 % des golfeurs jouent plus rapidement.

• 83 % atteignent le green avec des fers plus courts.

• 85 % trouvent le jeu plus agréable.

• 93 % choisiraient à nouveau cette option.

Route 

Just Golf

Choix libre 

du tee

Tee it 

forward



DÉPART DES JOUEURS 
VERS L'ÉTRANGER 



Les trois principales menaces identifiées 

Nous devons être vigilants face au départ des joueurs vers l’étranger: 

1. L’obtention du handicap à l’étranger : certains débutants choisissent de passer par des offres à l’étranger, 
comme les formules de "brevet en un jour".

2. L’attrait des green fees étrangers : les golfeurs belges, notamment les joueurs occasionnels, préfèrent 
parfois jouer à l’étranger en raison de conditions d’accès plus souples (handicap minimum plus élevé).

3. La souscription à des cotisations étrangères bon marché : certains golfeurs choisissent des clubs ou 
fédérations étrangères proposant des cotisations à prix réduit, diminuant ainsi la base des membres et les 
revenus des clubs belges.

Ces tendances ont un impact direct sur les clubs et les fédérations belges :

• Réduction de la base des membres,

• Baisse des revenus des green fees et des cotisations.

Ces défis requièrent une approche stratégique pour rendre notre secteur plus attractif et compétitif.



Débutants 
Certains débutants belges choisissent d’obtenir leur handicap à l’étranger, attirés par des offres rapides comme 
les formules “brevet en un jour”. Ces formules sont perçues comme :

• Accessibles (facilité d’inscription),

• Rapides (résultat immédiat),

• Peu contraignantes (moins de structure).

Cette approche présente cependant plusieurs limites :

• La théorie est souvent laissée à la charge du joueur sans accompagnement.

• La réussite dépend fortement des compétences préalables du participant.

• L’absence de progression structurée fragilise l’engagement à long terme dans le club.

Le succès de ces formules montre que les nouveaux golfeurs recherchent :

• Des informations simples, visibles et accessibles,

• Une offre claire et directe, sans étapes complexes.

Les fédérations conseillent aux clubs d'offrir des stages plus courts et accessibles



Les joueurs «  Green fee » 

Les golfeurs jouant en green fee représentent une opportunité importante de revenus pour les clubs.

Conditions de handicap pour jouer en green fee : 

• Vérifier et analyser les conditions d’accès actuelles dans votre club. 

• Comparer avec les pratiques d’autres clubs en Belgique ou à l’étranger, souvent plus souples. 

• Communiquer clairement les conditions via le site web, les réseaux sociaux, etc.

Reconnaissance du handicap 54 : 

Le HCP 54 est un handicap officiel : il doit être pleinement reconnu pour permettre l’accès aux green fees. 

Il est essentiel d’ouvrir les parcours aux joueurs à HCP élevé, ce qui contribue à :
• Réduire la peur de remonter son handicap
• Augmenter le plaisir de jeu
• Favoriser la participation aux compétitions



Adhésions à l’étranger

Contrer l'adhésion non consolidée à l'étranger : 

• Certains golfeurs obtiennent un abonnement bon marché ou rejoignent une communauté de golfeurs en ligne 
à l’étranger, où leur handicap est géré. 

• Ces joueurs reviennent ensuite jouer sur les parcours belges comme joueurs green fees et participent à des 
compétitions sans contribuer activement à l’économie locale du golf. 

Le secteur belge doit créer des options d’adhésion diversifiées et attractives spécifiques pour ce profil de 
joueurs :

• Adhésions à prix réduit pour les joueurs green fee réguliers
• Offres flexibles pour golfeurs occasionnels (green fees + accès limité aux installations)
• Formules avec accompagnement handicap (pour le suivi et l’évolution WHS)



UN ACCUEIL 
CHALEUREUX



Le rôle clé de l’hospitalité

L’hospitalité est un élément fondamental de l’expérience dans les clubs de golf, aussi bien pour les membres 
que pour les nouveaux visiteurs.

Une bonne première impression est essentielle : un accueil froid ou impersonnel peut décourager un joueur, 
qu’il soit débutant ou expérimenté.

Selon une étude, les clubs belges ne sont pas toujours perçus comme accueillants par les nouveaux venus.

Le parcours du client commence dès le premier contact (accueil, réception, pro shop, bar) et se poursuit 
jusqu’à son départ.

Il est crucial d’adapter la communication à chaque public cible :
• débutants, 
• membres existants, 
• enfants, 
• visiteurs, 
• etc.



Le parcours du client
Le parcours client inclut toutes les interactions entre un golfeur et le club, du premier contact (arrivée) jusqu'au 
moment où il quitte l'établissement.

Actions recommandées :

• Cartographier le parcours du client :

• Identifier chaque point de contact

• Comprendre les attentes des différents profils

• Adapter les offres et les messages en conséquence

• Remédier aux lacunes :

• Accueillir 

• Accompagner 



Un coup de pouce hospitalier
Le nudging consiste à guider le comportement des visiteurs de manière douce et non contraignante.

Dans les clubs de golf, cet outil peut être déployé par le biais de rappels visuels stratégiquement placés qui 
encouragent les visiteurs à se sentir les bienvenus et à participer. 

• Exemples concrets :

• Un panneau de bienvenue bien visible à l’entrée du club.

• Un dépliant au bar qui invite à s’inscrire à une leçon d’initiation.

• Des rappels visuels sur les règles de base ou les codes du club.

Grâce à ces rappels, les clubs peuvent guider les visiteurs dans leur parcours client de manière conviviale et les 
aider à s'orienter dans le club.



Chacun est un ambassadeur du club
Le personnel d’accueil, les pros, les employés sont souvent le premier point de contact avec les nouveaux 
visiteurs. Mais même le personnel du bar et les autres employés jouent un rôle important à cet égard. 

Leur rôle est essentiel pour garantir une expérience d’accueil cohérente et continue, notamment en cas 
d’absence des responsables. 

Organiser des sessions d’introduction pour le personnel, incluant :

• Une explication du fonctionnement du club

• Des conseils pour accueillir différents profils : débutants, green fee players, membres réguliers

Tout le monde peut contribuer à un parcours client positif. 

Créez un environnement où les golfeurs et les non-golfeurs se sentent les bienvenus, faisant du golf non 
seulement un sport, mais aussi une communauté plus chaleureuse et plus accessible



QUESTIONS 
 RÉPONSES

Communication vers les golfeurs?



MERCI 
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